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AGB – MONDIAL LOCATION FINDER 
 

 
1. Definition  

 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für die Geschäftsbeziehung "Mondial Location 
Finder" zwischen der „Location“ und "Mondial". 
Als Meeting, Incentive bzw. Event Gruppen sind Reservierungen von mehreren Personen zu betrachten, 
die als eine Einheit angesehen werden, auch wenn die Teilnehmerzahl pro Tag unterschiedlich ist. 
Der Vertragsgegenstand kann sowohl in der erfolgten Vermittlung der Durchführung und Organisation 
von Veranstaltungen zwischen der Location und einem Dritten bestehen („Vermittlungsgeschäft“), als 
auch darin, dass Mondial die Veranstaltung und Organisation selbst durchführt bzw. durchführen lässt 
(„Veranstaltungsgeschäft“). 
 

2. Nutzung des Angebotes "On-/Offline Darstellung“ 
 

Die Darstellung erfolgt auf der Grundlage der von der Location zur Verfügung gestellten Unterlagen in 
Form von Kurzbeschreibungen sowie Bildern, einer Darstellung der Räumlichkeiten, sowie speziellen 
Informationen über die Veranstaltungsräumlichkeiten. Die Gebühren für die Print- bzw. 
Onlinedarstellung sind im aktuellen Mediadatenblatt festgehalten. 
Die Location hat dafür Sorge zu tragen, dass für die von ihm zur Verfügung gestellten 
Darstellungsmaterialien (Texte, Bilder, Grafiken, Pläne usw.) sämtliche urheberrechtliche und andere 
Genehmigungen zur gewünschten Nutzung vorliegen. 
Die zur Verfügung gestellten Materialien werden inhaltlich nicht von Mondial geprüft, die Location 
haftet daher für die Richtigkeit der übermittelten Angaben. 
 

3. Änderung der Darstellungsmaterialien oder Inhalt 
 

Eine Änderung der Darstellungsmaterialien nach Druck für die Auflage ist nicht möglich. Änderungen 
an den Online dargestellten Inhalten können beantragt werden, zusätzliche Gebühren können hierfür 
anfallen. Bitte finden Sie die Gebühren für Änderungen im aktuellen Mediadatenblatt.  
 

4. Kündigung der Darstellungsvereinbarung 
 

Die Darstellungsvereinbarung zwischen der Location und Mondial wird für die jeweilige Dauer laut 
Mediadatenblatt abgeschlossen. 
Eine Kündigung des Online-Vertrages hat bis spätestens 2 Arbeitstage vor Ablauf der 
Darstellungsvereinbarung bei Mondial einzugehen. Bei nicht fristgerechter Kündigung verlängert sich 
der Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr. 
 

5. Vermittlungsprovision 
  
Buchung & Verrechnung direkt mit dem Kunden:  
Sollte infolge der Vermittlungstätigkeit durch Mondial unmittelbar zwischen der Location und dem 
Kunden ein Vertrag abgeschlossen werden, der die Buchung und Verrechnung direkt zwischen den 
genannten Parteien betrifft, ist Mondial nicht berechtigt, eine Vermittlungsprovision zu erheben. 
 
Buchung durch Mondial:  
Falls Mondial selbst eine Buchung im Namen des Kunden vornimmt, wird Mondial ungeachtet 
etwaiger bestehender Darstellungsvereinbarungen berechtigt sein, eine Vermittlungsprovision zu 
erheben. 
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•           Die Vermittlungsprovision beläuft sich auf zehn Prozent des tatsächlich erzielten 
Gesamtumsatzes, einschließlich  

sämtlicher Abgaben und Steuern, zuzüglich einer Mehrwertsteuer von 20 Prozent. 
•           Diese Provision erstreckt sich ebenso auf Stornokosten. 
•           Die Location ist dazu verpflichtet, den Betrag der Provision vom Gesamtbetrag der Rechnung 
abzuziehen. 
 

6. Preisgarantie 
 
Die Bruttopreise, die der Vertragspartner für seine im Vertrag enthaltenen Leistungen von Mondial 
oder dem von Mondial vermittelten Kunden fordert, dürfen keinesfalls höher als die für Direktkunden 
verlangten Preise liegen, gleichgültig ob die Rechnung von Mondial oder vom Kunden direkt bezahlt 
wird. (Bestpreis-Garantie). 
 

7. Zahlungsfristen 
 
Die Bezahlung der Gebühren hat als Gesamtbetrag jeweils bis 14 Tage nach Rechnungslegung zu 
erfolgen. Nach dem Zahlungsverzugsgesetz ist Mondial berechtigt, bei Zahlungsverzug jedenfalls einen 
Pauschalbetrag von EUR 40,00 für etwaige Betreibungskosten (also insbesondere Mahnspesen) 
zuzüglich Verzugszinsen zu fordern.  
 

8. Datenschutz 
 
Am 25. Mai 2018 ist die EU-weite Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in Kraft getreten. 
Infolgedessen haben wir unsere Datenschutzerklärung angepasst. In dieser finden Sie alle wichtigen 
Informationen zum Thema Datenschutz: https://www.mondial.at/de/datenschutzbestimmungen/  
Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, dass Sie die Datenschutzbestimmungen gelesen haben und 
akzeptieren. 
 

9. Allgemeine Bestimmungen 
 
Alle Reservierungen, Änderungen und Stornierungen bedürfen der Schriftform.  
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Vertragspartners werden, soweit sie den Gegenständlichen 
widersprechen, nicht anerkannt. Das gilt auch dann, wenn Mondial ihnen nicht ausdrücklich 
widerspricht. 
Die Vertragspartner verpflichten sich, diese Vereinbarung und insbesondere Buchungssituationen und 
Preisgestaltung gegenüber Dritten geheim zu halten.  
Für alle nicht in dieser Vereinbarung geregelten Punkte kommt ergänzend das Kooperationsabkommen 
über die Vermittlung von Unterkunft und Verpflegung des Österreichischen Fachverbandes der Hotel 
und Beherbergungsbetriebe mit dem Österreichischen Fachverband der Reisebüros zur Anwendung.  
 

Gerichtsstand ist Wien / Österreich. 
Stand Oktober 2025 
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